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3 LA RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE (RSE) DE PPR

Introduction

Introduction

UN ENGAGEMENT RSE DE LONGUE DATE

1996 * Premiere Charte éthique du Groupe 2006 + Structuration des engagements du Groupe en matiere
de Responsabilité sociale et environnementale autour
200 1 » Création de Passociation SolidarCité de 4 axes clés : 1. Valoriser les compétences et les talents

des collaborateurs 2. Construire des relations durables
avec les partenaires du Groupe et les communautés
locales 3. Accompagner les clients du Groupe en acteurs
responsables 4. Réduire 'empreinte environnementale
2003 + Création d’'un département Développement Durable au du Groupe

# 1™ étude d’opinion des salariés

niveau du Groupe

2007 # Création de la Direction de la Responsabilité sociale et

#+ Mise en place d’une plate-forme de reporting environnementale du Groupe, représentée au Comité
environnemental exécutif et directement rattachée au Président.
2004 # Signature par le Président de PPR de la Charte de la + Définition de 7 enjeux clés 2008-2010 pour le Groupe
diversité et mise en place du Comité diversité et de la en matiére de RSE

Mission Handicap

+ Création d’'un Comité RSE chargé de s’assurer de la
2005 # Signature d’une convention de partenariat avec fixation d’objectifs ambitieux sur les 7 enjeux du Groupe,
I’Association de gestion du fonds pour I'insertion de leur mise en ceuvre et des résultats obtenus.
professionnelle des personnes handicapées (Agefiph)

# Signature d’une seconde convention avec I’Agefiph en
+ Déploiement du Code de conduite des affaires et création faveur de 'emploi des personnes handicapées

du Comité d’éthique pour la responsabilité sociale et
environnementale (CERSE)

# Création de la Fondation Télémaque

58 DOCUMENT DE REFERENCE 2008 - PPR
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) 7
L annee 2008 avul'accélération de la prise en compte des
enjeux RSE dans les activités du Groupe et leur montée en puissance
dans les réflexions et projets menés.

Alafin de Pannée 2007 avaient été définis, apres une large consultation
des parties prenantes internes et externes du Groupe (ONG, agences
de notation extra-financiére, experts extérieurs, Présidents des sociétés
du Groupe, administrateurs, équipes développement durable et
ressources humaines des sociétés, etc.), un benchmark des démarches
RSE d’autres sociétés et un diagnostic des politiques RSE mises en
ceuvre chez PPR, 7 enjeux RSE stratégiques pour 2008-2010 :

1. Développer 'employabilité a travers la gestion des compétences
et la formation ;

2. Former chaque manager aux enjeux de la diversité ;
3. Intégrer des criteres RSE dans le choix des fournisseurs ;
4. Mesurer et limiter les émissions de CO, liées aux transports ;

5. Réduire 'impact environnemental des magasins et des
infrastructures ;

6. Promouvoir des produits et usages responsables ;

7. Mettre en place des programmes de solidarité en lien avec activité
des sociétés.

Introduction

En parallele de ces 7 enjeux, diffusés et expliqués a I'ensemble du
Leadership du Groupe en mars 2008, un Comité RSE a été instauré,
constitué des membres du Comité exécutif de PPR et dont la mission
est de s’assurer de la définition d’objectifs ambitieux sur ces enjeux
et des résultats concrets des politiques et projets mis en ceuvre. Ce
Comité RSE s’est réuni en juin et en décembre 2008.

Ces 7 enjeux structurent désormais les approches RSE du Groupe et
des Branches et servent de cadre de référence commun. Pannée 2008
adonc été une année d’intense appropriation et de déclinaison de ces
7 enjeux pour chaque Branche, en fonction de son contexte et de sa
« culture » spécifiques.

Enfin, le Code de conduite des affaires du Groupe, véritable socle de
toute la démarche de RSE de PPR, a fait 'objet d’un travail de mise a
jour par les membres du Comité d’éthique pour la responsabilité sociale
et environnementale (CERSE) pendant 'année 2008, ce qui permettra
sa rediffusion a tous les salariés du Groupe lors du 1 semestre 2009,
dans les 14 langues les plus parlées dans le Groupe.
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Introduction

UNE ORGANISATION RSE UNIQUE ET DEDIEE

La RSE est un sujet porté au plus haut au sein du groupe PPR a
travers notamment un Comité RSE et une Direction dédiée a la RSE
au niveau Groupe. Afin de traduire en plans d’actions concrets la
stratégie adoptée et pour étre au plus pres des réalités opérationnelles
du terrain, PPR dispose d'un réseau dédié a la RSE au sein de chacune
de ses Branches.

*+ Le Comité RSE du groupe PPR. Ce Comité, composé des membres
du Comité exécutif du Groupe, se réunit 2 fois par an et a pour
mission de s’assurer de la définition d’objectifs formels dans
chacune des 6 Branches et au siege de PPR et de suivre leur mise
en ceuvre. Depuis sa création, le Comité RSE s’est réuni 3 fois
(décembre 2007, juin 2008 et décembre 2008).

‘*+ Une Direction RSE au niveau du groupe PPR. Cette entité, créée en
2007 et composé de 8 personnes, est directement rattachée au PDG
du Groupe et est représentée au Comité exécutif. La Direction RSE
du groupe PPR a pour mission de définir la politique du Groupe
en matiere de RSE, d’accompagner les Branches sur les enjeux de

RSE, de répondre aux obligations légales en la matiere, d’anticiper
et de préparer le Groupe aux obligations futures et de mettre en
place des projets au niveau Groupe. Sur les aspects plus sociaux
de la RSE, la Direction RSE travaille en étroite collaboration avec
la Direction des Ressources humaines du Groupe.

* Une Direction RSE ou Développement Durable dans chaque
Branche. Dans chacune des 6 Branches, un Directeur de la RSE ou
Directeur du Développement Durable est en charge de mettre en
place la politique générale RSE de sa Branche et des plans d’actions
précis, en cohérence avec le cadre de référence du Groupe que
constituent les 7 enjeux RSE stratégiques. En 2008, 21 personnes
travaillaient de maniere directe sur les problématiques de RSE dans
les 6 Branches du Groupe (au-dela des 8 personnes chez PPR).

De maniere complémentaire, PPR et ses Branches ont mis en place
2 importants réseaux de contributeurs a travers le monde dans le cadre
du reporting social et du reporting environnemental.

FAITS MARQUANTS 2008

Le groupe PPR adhére au Global Compact
(Pacte Mondial)

Le groupe PPR a décidé en 2008 d’adhérer au Global Compact afin de
réaffirmer son engagement autour des 10 grands principes du Pacte
Mondial touchant aux droits de ’homme, aux normes du travail, a
Penvironnement et a la lutte contre la corruption. Cette adhésion
s’inscrit dans la droite ligne des engagements et principes éthiques du
Groupe tels qu'énoncés dans son Code de conduite des affaires, qui a
fait objet en 2008 d’une mise a jour par le Comité d’éthique pour la
responsabilité sociale et environnementale (CERSE) de PPR et qui sera
rediffusé aux collaborateurs du Groupe au 1* semestre 2009.

Le Groupe s’engage en faveur de ’emploi
des personnes handicapées et des seniors

La Direction du Groupe et les membres de son Comité d’Entreprise
Européen (CEE) ont négocié deux chartes visant a renforcer
les engagements de PPR en matiére d’emploi des seniors et des
personnes handicapées. Ces deux textes ont vocation a orienter
Paction des différentes marques et enseignes PPR en Europe sur ces
thémes. Chaque entreprise du Groupe déterminera ainsi ses propres
actions parmi les axes proposés par ces deux chartes, et se fixera en
conséquence des objectifs tout en se donnant les moyens nécessaires
a leur réalisation. Un point d’avancement sera réalisé une fois par an
et partagé avec les membres du CEE.
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PPR crée la Fondation d’Entreprise PPR
pour la Dignité et Les Droits des Femmes

Lavocation de la Fondation est d’engager le Groupe dans la lutte contre
toute forme de violences faites aux femmes et de promouvoir I'aide au
développement au bénéfice des femmes. La Fondation soutient des
projets en partenariat avec des associations locales et internationales,
en proposant aux collaborateurs du Groupe de s’impliquer autour de
5 axes : le soutien a des actions de lutte contre les violences et d’aide
au développement, la micro-finance, le parrainage d’entrepreneurs
sociaux, des actions de sensibilisation et de prévention et des projets
spécifiques a chaque marque et enseigne.

Les enseignes et les marques du Groupe
s’approprient et déclinent les 7 enjeux
stratégiques RSE définis pour 2008-2010

Chaque société du Groupe s’est appropriée en 2008 les 7 enjeux RSE
2008-2010 définis fin 2007 en se fixant pour chacun d’entre eux des
objectifs sur les trois prochaines années. En fonction de son activité,
chaque société a défini 'ambition de son objectif, en sélectionnant
ainsi certains enjeux comme plus prioritaires, compte tenu de son
contexte ou de ses spécificités.



LA RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE (RSE) DE PPR

Le Groupe renforce son management
de ’environnement

Le Groupe accélere la prise de conscience et la réalisation de
projets en faveur de I'environnement : mise en place de groupes de
travail transversaux inter-Branches sur REACH, la Directive EuP,

Introduction

I'aménagement et la construction durables des batiments, participation
aux groupes de travail externes sur 'affichage environnemental,
réalisation de bilans carbone sur des sites représentatifs de I'activité des
Branches. .. autant d’initiatives qui témoignent de la prise de conscience
désormais générale dans le Groupe des enjeux environnementaux et de
la mobilisation des salariés sur leurs périmetres de responsabilité.

CHIFFRES CLES 2008

* 88 025 collaborateurs du Groupe inscrits au 31 décembre 2008,
dont 52,6 % de femmes ;

® 1240 travailleurs handicapés ;

* 90,4 % des collaborateurs sont en contrat a durée indéterminée
(CDI);

* 46,3 % des managers sont des femmes ;
* Les femmes représentent 58,7 % des embauches ;

* 13708 CDI travaillent a temps partiel, donc 82,7 % sont a temps
complet ;

* 81,2 % des temps partiels sont des femmes et 97 % sont des non
managers ;

* 78,6 % des non managers CDI travaillent a temps complet ;

* 37 ans est 'age moyen des effectifs en CDI en 2008 ;

* 8,2 ans est ancienneté moyenne des effectifs en CDI ;
* 948 912 heures de formation annuelles ;
* 58 766 collaborateurs formés ;

* 24 projets de collaborateurs soutenus par SolidarCité pour un
montant de 107 000 euros ;

* 15 collaborateurs partis en mission lors de congés solidaires ;

¥ 934 audits sociaux réalisés aupres des fournisseurs du Groupe, soit
plus de 27 % de progression par rapport a 2007 ;

* 85 % des déchets dangereux et 59 % des déchets totaux du Groupe
ont été recyclés ;

* Pres de 65 % des achats directs de papier du Groupe sont issus de
foréts gérées durablement ;

* 100 % des fournisseurs de papier du Groupe sont certifiés
ISO 14001.
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LE PROFIL HUMAIN DU GROUPE®

Effectifs

REPARTITION DE L’EFFECTIF INSCRIT AU 31 DECEMBRE PAR ZONE GEOGRAPHIQUE @ (en %)

10,5 % Afrique

6,9 % Asie

1,8 % Europe
de 1'Est

Europe
del'Ouest 23,3 %

Amérique
du Sud 3,0 %

Océanie 0,7 %

Amérique 15,4 %
du Nord

38,4 % France

(Taux de couverture : 100 %)

11,1 % Afrique

7,7 % Asie

Europe o
del'Ouest 23,0 % 2,0 % Europe

de 1'Est
Amérique
du Sud 3,4 %
Océanie 0,8 %
Amérique 14,7 % 37,3 % France

du Nord

REPARTITION DE L’EFFECTIF INSCRIT AU 31 DECEMBRE HOMMES MANAGERS/FEMMES MANAGERS/
HOMMES NON MANAGERS/FEMMES NON MANAGERS PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en nombre)

Managers

Femmes

Hommes

Non Managers

Femmes Hommes

Afrique 237 232 1304 1268 1346 1267 6 862 6 549
Asie 516 400 562 428 4 066 3765 1682 1547
Europe de I'Est 135 103 102 72 965 897 512 483
France 3768 3828 3769 3797 13 186 13 968 12138 12 682
Amérique du Nord 1266 1378 716 766 8139 8 522 2812 3047
Océanie 28 30 60 59 275 266 359 302
Amérique du Sud 103 85 223 202 974 846 1661 1504
Europe de I'Ouest 1062 1092 15613 1525 10 263 10 456 7 436 7 649
TOTAL 7115 7148 8 239 8117 39 214 39 987 33 457 33 663

(Taux de couverture : 100 %).

(1) Pour chaque indicateur social présenté est indiqué un taux de couverture calculé en % des effectifs du Groupe inscrits au 31 décembre 2008.

(2) Tous les graphiques par zone géographique incluent les pays et territoires suivants : Afrique : Angola, Bénin, Burkina Faso, République Centrafricaine, Cote d’Ivoire,
Cameroun, République Démocratique du Congo, Congo, Algérie, Gabon, Ghana, Guinée, Gambie, Guinée-Bissau, Guinée Equatoriale, Kenya, Maroc, Madagascar, Mali,
Mauritanie, Maurice, Malawi, Niger, Nigéria, Réunion, Sénégal, Sao Tomé-et-Principe, Tchad, Togo, Tanzanie, Ouganda, Afrique du Sud, Zambie ; Asie : Emirats Arabes
Unis, Bangladesh, Chine, Guam, Hong Kong, Inde, Japon, Corée, Macao, Malaisie, Pakistan, Singapour, Turquie, Taiwan, Vietnam ; Europe de Est : Bulgarie, République
Tcheéque, Estonie, Croatie, Hongrie, Lituanie, Pologne, Roumanie, Russie, Slovaquie, Slovénie, Ukraine ; France ; Amérique du Nord : Canada, Etats-Unis ; Océanie :
Australie, Nouvelle-Calédonie, Nouvelle-Zélande, Polynésie frangaise ; Amérique du Sud : Aruba, Argentine, Brésil, Chili, Guyane, Mexique, Martinique, Pérou, Saint-Martin,
Uruguay ; Europe de ’Ouest : Autriche, Belgique, Suisse, Allemagne, Danemark, Espagne, Finlande, Grande-Bretagne, Gréce, Italie, Luxembourg, Monaco, Malte, Pays-Bas,

Norvege, Portugal, Suéde.
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PART DES CDI PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en %)
[ 2007 [H] 2008 99,6 99,8
97,7
96,1 95,6
94,0
91,0
89,7 90,5 90,4
87,5 g7.1 88,4
85,9
82,9
81,3
75,0
72,1
|
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I’Est du Nord du Sud de 'Ouest
(Taux de couverture : 100 %).
NOMBRE D’ INTERIMAIRES EN ETP PAR ZONE GEOGRAPHIQUE
W 2007 [H] 2008 4193 4074
2645
2425 o
427 489 533 492 499
132 119 108 158 78
il:‘ . . =T — 20 1 ri,i . .
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I'Est du Nord du Sud de 'Ouest
(Taux de couverture : 100 %).
(1) ETP: Equivalent Temps Plein.
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REPARTITION DES DEPARTS DE CDI PAR MOTIF (en %)

70,5
67,6
W] 2007 [H] 2008
19,0 20,0
a1 7,2
> 2,4 2,4 4,0 2.0
ml == w038 ND =5
Licenciement Départs Départs Départs Autres  Départs a l'initiative
pour motif  alinitiative de al'initiative ala retraite départs  conjointe du salarié
économique Pemployeur du salarié et de 'employeur

(Taux de couverture : 100 %).

REPARTITION DES MANAGERS DANS LES DEPARTS DE CDI PAR MOTIF (en %)

57,8
56,3
[ 2007 [H] 2008
25,3 25,4
11,6
8,6

2,9 3,9 4,0 3,1

[ |- Ll ND [==]
Licenciement Départs Départs Départs Autres  Départs a l'initiative

pour motif  alinitiative de al'initiative ala retraite départs  conjointe du salarié
économique Iemployeur du salarié et de I'employeur
(Taux de couverture : 100 %).
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REPARTITION DES NON MANAGERS DANS LES DEPARTS DE CDI PAR MOTTF (en %)

72,4
69,0
[H] 2007 [H] 2008
18,1 19,3
7,0
’ﬁm 22 22 30 o 18
L = (]2 ND =
Licenciement Départs Départs Départs Autres  Départs a l'initiative
pour motif  alinitiative de alinitiative ala retraite départs  conjointe du salarié
économique Pemployeur du salarié et de 'employeur

(Taux de couverture : 100 %).

Temps de travail

En moyenne la durée du temps de travail hebdomadaire pour les
collaborateurs du Groupe a temps plein est de 37,9 heures pour 2008
(taux de couverture : 93,88 %). Lorganisation du temps de travail dans
les Branches du Groupe peut varier selon les sites et les populations
concernés. En France, les forfaits (en heures ou en jours), les dispositifs

d’annualisation et de modulation du temps de travail constituent les
modes d’organisations du travail les plus fréquemment rencontrés ;
au-dela, il peut étre mis en ceuvre dans certaines structures du travail
posté (jour et parfois nuit) ou des dispositifs ponctuels d’astreintes.

En 2008, 385 622 heures supplémentaires ont été comptabilisées
en France, pour 215 695 en 2007 (taux de couverture : 100 % du
périmetre France).

PART DES CDI A TEMPS PARTIEL PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en %)

[ 2007 [H] 2008

36,6
31,7
23,8 24,8
18,2 17,9 173
15,7 15,3 15,8
3,9
2,2
: 1,5 1,6 1,3 1,3
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I’Est du Nord du Sud de I'Ouest
(Taux de couverture : 100 %).
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DUREE HEBDOMADAIRE HABITUELLE DE TRAVAIL PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en heures)

[ 2007 [H] 2008

0 a0 0,5 439
40,7 40,7 40,7 40,2 40,0 39,9 39,6 39.5
1 21380 386 386 > 392 380 37,9
35,0 35,0
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I'Est du Nord du Sud de 'Ouest

(Taux de couverture : 93,88 %).

TAUX D’ABSENTEISMES GLOBAL ET MALADIE (en %)

2008 2007
Taux d’absentéisme global 4,7 5,2
Taux d’absentéisme maladie 3,13,6

(Taux de couverture : 100 %).

Profil

AGE MOYEN ET ANCIENNETE MOYENNE DES CDI PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en années)

Age Moyen Ancienneté moyenne

2008 2007 2008
Afrique 39,3 39,19,18,9
Asie 31,9 32,9322.8
Europe de I'Est 34,1 30,1 B 3,5
France 39,038,711,9 11,6
Amérique du Nord 36,1 36,1 3,8 3,9
Océanie 33,4 38,0 6,7 8,3
Amérique du Sud 313 30,5 4,7 5,0
Europe de I'Ouest 36,1 35,7 6,9 6,3
TOTAL 37,0 37,1 8,2 8,1

(Taux de couverture : 99,62 %).

(1) Le taux d’absentéisme maladie retranscrit le cumul des jours d’absence maladie uniquement. Plus global, le taux d’absentéisme global rassemble les absences pour
maladie, mais aussi tout autre type d’absence (accidents du travail, absences injustifiées. .. ).
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REPARTITION DES EFFECTIFS INSCRITS PAR TRANCHE D’AGE EN 2008 (en %)
> 60 ans 0,2 ﬂlﬂ 0,9
56 - 60 ans 0,8 ME 2,7
41-50ans 55| I I .
soans | 70 | G I 5.5
25-30 ans 26 || | 55
<25ans o.3 || I | 1>
@ Managers E Non-managers
(Taux de couverture : 99,62 %)).
Conditions d’hygiéne et de sécurité
PPR et ses Branches considérent comme devoir fondamental d’assurer En 2008, le nombre total d’accidents du travail avec arrét survenus sur
la santé et la sécurité de leurs collaborateurs. Pour cela, les Branches le lieu de travail ou lors de déplacements professionnels s’éleve a 2 106,
déploient des procédures et des programmes d’actions en vue contre 2 344 en 2007, dont 1 accident mortel : 1 personne renversée
d’identifier, d’évaluer et de limiter les risques prépondérants liés a par un engin de manutention dans un centre logistique.

leurs activités.

NOMBRE D’ACCIDENTS DU TRAVAIL PAR ZONE GEOGRAPHIQUE HORS ACCIDENT MORTEL

2008 2007

Afrique 218 299
Asie 26 11
Europe de I'Est 21 29
France 1251 1411
Amérique du Nord 76 88
Océanie 25 27
Amérique du Sud 68 7
Europe de I'Ouest 420 469
TOTAL 2105 2 341
(Taux de couverture : 99,91 %).
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NOMBRE DE SALARIES FORMES A LA SECURITE PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Afrique 337 330
Asie 743 469
Europe de I'Est 744 267
France 4 685 4 663
Amérique du Nord 3723 27
Océanie 24 22
Amérique du Sud 260 87
Europe de I'Ouest 6 021 4270
TOTAL 16 537 10 135

(Taux de couverture : 93,79 %).

NOMBRE D’HEURES DE FORMATION A LA SECURITE PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Afrique 17183 2727
Asie 7 061 2427
Europe de I'Est 5343 1122
France 32 330 29 594
Amérique du Nord 183279 15 641
Océanie 101 217
Amérique du Sud 2616 858
Europe de I'Ouest 21878 15 264
TOTAL 84 321 67 850

(Taux de couverture : 93,79 %).

Emploi et insertion des travailleurs handicapés

NOMBRE TOTAL DE TRAVAILLEURS HANDICAPES

1214 1240

2007 2008

(Taux de couverture : 83,56 % hors UK, hors USA). (¥

(1) En raison de la législation locale en vigueur dans ces 2 pays, le nombre de travailleurs handicapés n’est pas un indicateur suivi.
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Enjeu n°l : développer 'employabilité a travers la gestion des compétences et la formation

Enjeu n°l : développer ’employabilité a travers
la gestion des compétences et la formation

L'évolution des organisations et des métiers s’accélere et conduit a
apporter de nouvelles réponses et des programmes d’actions plus
adaptés, au sein desquels le développement des compétences et
Iemployabilité des collaborateurs occupent une place prioritaire.

Pour le recrutement, I'intégration et la fidélisation de ses talents, le
groupe PPR poursuit ses efforts afin d’offrir a tous une formation
solide, spécifique, qui permette a chacun d’évoluer tout au long de
sa vie professionnelle.

1l s’agit ainsi pour chaque marque et chaque Branche d’assurer le
développement continu des compétences métiers et des compétences
comportementales de ses collaborateurs. La performance individuelle
pérenne et le développement de son niveau de compétence sont
les garants de I'employabilité interne comme externe de chaque
collaborateur.

Permettre a chacun de développer son employabilité, entretenir
la volonté d’apprendre et d’évoluer, maintenir I'implication et la
motivation des salariés ont amené le Groupe et ses Branches a mettre
en place des programmes de formation ambitieux qui répondent a la
fois a des impératifs & court terme et 2 moyen terme.

Repérer les talents, mieux connaitre les ressources internes de
Pentreprise afin de les fidéliser et de les rendre pérennes au sein du
Groupe est aussi une préoccupation importante. Pour cela PPR et
ses Branches s’appuient sur des dispositifs d’évaluation, de suivi et
de mobilité souples et pragmatiques qui sont en adéquation avec la
culture décentralisée du Groupe.

DEVELOPPER LES COMPETENCES ET LES TALENTS

En 2008, 'objectif de la Direction du Développement des ressources
humaines du Groupe a été de poursuivre la mise en place de
Pensemble des outils et projets de développement des collaborateurs
et des compétences en cohérence avec la stratégie de PPR — culture
de la performance, internationalisation et esprit d’entreprenariat —
dans un souci constant de proximité, de synergie et de transversalité
pour accompagner au mieux les collaborateurs du Groupe dans leur
développement professionnel.

Attirer et intégrer

En 2008, ont été recrutés 20 746 salariés en CDI, 18 338 salariés en
CDD et 4 074,4 intérimaires (en Equivalent Temps Plein — ETP —),
dans les 94 pays et territoires out le Groupe est implanté. 58,7 %
des collaborateurs recrutés étaient des femmes et 91,8 % des non-
managers.
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Enjeu n°1 : développer 'employabilité a travers la gestion des compétences et la formation

NOMBRE D’EMBAUCHES EN CDI ET EN CDD PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

17765
[ 2007 [H] 2008 1

Total 2007 : 41 738 115692
Total 2008 : 39 084

9312 9639
8271
6954
2920 2333
1840

1691 I l 992 1307 o3y 1262
HE B 107 206 33|
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe

de I'Est du Nord du Sud de 'Ouest

(Taux de couverture : 100 %).

En 2008, le marché de 'emploi est demeuré tendu. Dans toutes ses
activités, le Groupe a du faire face a4 une inflation des propositions
salariales des concurrents et a la difficile recherche de compétences
techniques et d’expériences dans des métiers spécifiques (produits

de Luxe ou vente notamment) ; il a, enfin, été également confronté
a des difficultés pour trouver des compétences managériales, a un

manque de notoriété de la marque et a un manque d’attractivité de
certains métiers.

REPARTITION CDD/CDI DES EMBAUCHES (en %)

52,9 % 46,9 %
Part des CDD Part des CDD
47,1 % 53,1 %

Part des CDI Part des CDI

(Taux de couverture : 100 %).
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Enjeu n°l : développer 'employabilité a travers la gestion des compétences et la formation

PART DES FEMMES DANS LES EMBAUCHES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en %)

[ 2007 [H] 2008

81,9 81,6
60,3 537 58,7
544 56,6 —>
2
50,1 49,7 925 51,4 53,2
38,4 36,4 39,2
32,7
24,8
18,2
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I’Est du Nord du Sud de 'Ouest
(Taux de couverture : 100 %).
PART DES NON MANAGERS DANS LES EMBAUCHES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE (en %)
[l 2007 [H] 2008
26,6 = 95,7
94,6 94,9 94,9 046
93,4
93,8 933 930 .
91,4 91,4 91,8
88,8
87,4 87,9
84,1
Afrique Asie Europe France Amérique Océanie Amérique Europe Groupe
de I’Est du Nord du Sud de I'Ouest
(Taux de couverture : 100 %).
Attirer de nouveaux talents et adapter les recrutements au contexte etc.) pour lesquels des actions et des partenariats spécifiques ont été
économique de PPR et a la diversité des métiers et des profils du établis : campagne de communication a 'occasion de forums annuels,
Groupe, tels sont les objectifs pour faire de PPR un groupe de conférences sur les métiers phares des Branches, organisation d’ateliers
préférence avec un temps et des talents d’avance. CV pour aider les étudiants a construire leur projet professionnel et
. a passer des entretiens de recrutement...
En 2008, PPR et ses Branches ont mené de nombreuses actions P
s’inscrivant ainsi a la fois dans le court terme et le long terme avec Par ailleurs, pour la quatrieme année consécutive, PPR et ses Branches
les étudiants. ont sponsorisé 20 équipes d’étudiants en France pour participer au

Global Management Challenge, jeu de simulation de gestion d’une

Soucieux de son image employeur, PPR a défini avec ses Branches . S .
entreprise virtuelle. Cette opération vise a faciliter les échanges avec les

une liste d’établissements cibles (écoles de commerce, universités,
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